
Optimiser le séjour et la
satisfaction de vos patients

Alléger vos tâches
administratives 

Développer 
votre attractivité 

Accroître
vos revenus hôteliers

GESTION CENTRALISÉE PAR L’ÉTABLISSEMENT

Améliorer l’expérience patient
et simplifier la gestion de votre établissement

SOLUTIONS MULTIMÉDIAS

Votre projet hôtelier sur mesure 

Une gamme de solutions adaptées aux usages 
de vos patients et aux besoins de votre établissement 

Divertir 
pendant le séjour 
Chaînes et bouquets TV

VOD, streaming, cast
Jeux, presse, livres audio

Favoriser 
l’autonomie
Navigation web

Contenus thérapeutiques
Services et accessibilité

Informer 
en temps réel

Vos actualités
Messages de prévention

Informations visiteurs

Connecter
simplement

Accès WiFi personnalisé
Portail à votre image

Réseau isolé et sécurisé

Maintenir 
le lien

Appels sans réseau
Usage en chambre

Communication facilitée

Vous gérez l’ouverture des droits multimédias, l’interaction avec le patient (questionnaire, commande de repas, appel patient),
la supervision des équipements (répartition par chambre, contrôle à distance…) et le paramétrage de diffusion de vos propres

contenus en toute autonomie.
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2 modèles opérationnels

La concession de services

Aucun investissement initial requis de la part
de l’établissement

Un service clé en main, géré de A à Z par nos
équipes

Un accompagnement de proximité, sur site,
pour les patients

La gestion autonome
Une valorisation et un suivi par
l’établissement des revenus générés

Une intégration maîtrisée du parcours
patient avec le libre choix de l’offre
multimédia et de son évolution

Un acteur 100% dédié à la santé avec plus de 35 ans d’expertise cumulée
Une offre globale alliant technologies et services au bénéfice des
établissements et des patients
Une compréhension précise des établissements et de leurs enjeux, du
fait de notre expérience d’exploitant dans plus de 120 structures

Pourquoi
choisir

Hoppen ?

Vous souhaitez en savoir plus 
sur nos solutions et services ?

Contactez–nous !

hoppen.care
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Référencement de nos solutions multimédias 


